
Ease-IT, een simulatie voor organisatie redesign of teambuilding

Proces- en resultaatgericht werken in teams en altijd optimaal afgestemd 
op uw veranderdoelen. Teambuilding pur sang

Ease-it zet mensen in beweging en stimuleert ze los te komen van het 
afdelingsgerichte en conventioneel denken. Ease-it confronteert 
deelnemers met zaken als ketendenken, kwaliteit, kostenbewustzijn en 
resultaatgerichtheid. Een prachtige simulatie om uw organisatie in contact

te brengen met een nieuwe organisatiekoers. De deelnemers zien al snel dat harder werken 
niet helpt, maar dat ze juist goed zicht moeten hebben op hun eigen bijdrage aan het ‘overall’
(team)resultaat. Ease-it is daardoor ook inzetbaar voor teambuilding of 
rebuilding van uw organisatie.

Mogelijke business thema’s zijn: 
 business process management
 lean thinking 
 business process redesign
 (re)building teams
 Klantgericht denken en communicatie
 Troubleshooting en 'op de hei' sessies    

Hoe werkt het? 
De deelnemers gaan op basis van concrete instructies aan het 
werk en doen concrete ervaringen op. De resultaten en de 
ervaringen uit de spelronde geven aanleiding tot reflectie. Wat 
gebeurde er en waarom, wat vond je daarvan, hoe zou je het
kunnen voorkomen of bevorderen? Daarna worden ervaringen
en reflectie in een algemeen kader geplaatst: wat zegt de theorie (zoals bijvoorbeeld op het 
gebied van bpr, ‘lean’ of ‘bpm’), wat kun je in het algemeen over de ervaren problemen 
zeggen? De laatste stap in een ronde is de planningsfase: de deelnemers maken afspraken 
met elkaar zodat de resultaten, de samenwerking en de communicatie verbeteren. Het 
aantal ronden ligt tussen de 3 en 5. 

Bij het ontwikkelen van onze business simulaties kiezen we voor een gelaagde opbouw
We onderscheiden een laag met taken die 
deelnemers uitvoeren, een laag met problemen die 
deelnemers ervaren en een laag met oplossingen 
waarmee deelnemers kunnen experimenteren. 
Deze gelaagde structuur maakt de simulaties zeer 
flexibel en biedt de mogelijkheid om elke business 
simulatie optimaal aan te laten sluiten bij de 
wensen van opdrachtgever en deelnemers. 
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Met dit spel bereikt U:
 Ease-it laat zien wat de gevolgen zijn van het 

invoeren van resultaat- en procesgericht werken en 
welke problemen daarbij op kunnen treden. Aan de 
orde komen: klantgerichtheid, resultaatgerichtheid, 
afstemming met de klant en kostenbewustzijn. 

 Ease-it helpt bij het implementeren van een 
nieuwewerkwijze. Dit kan zijn in de fase van idee-
vorming maar ook tijdens het (her)ontwerp van een concreet bedrijfsproces. 

 Ease-it toont het belang van goede afspraken, het doorbreken van eiland-vorming, 
het delen van kennis en een zakelijke dialoog. 

 Ease-it biedt deelnemers de gelegenheid prestaties te verbeteren door het toepassen 
van logistieke principes, abstracte idee‘n over veranderingen in organisaties concreet 
te ervaren en te toetsen. 

 Ease-it geeft energie en motiveert mensen hun eigen processen kritisch te bekijken.

Executive Master Classes
De theorie in combinatie met de praktijk te brengen door de inzet van de business simulatie 
Ease-it. De praktijk is namelijk altijd weerbarstiger dan de theorie. Inzet aan het begin van de 
opleiding zorgt ervoor dat er in de overige opleidingsdagen geregeld wordt teruggegrepen 
naar ervaringen uit deze simulatie. Hierbij worden de gedragingen van de deelnemers tijdens 
de simulatie uitgediept. Dit geeft inzicht in het eigen gedrag en het gedrag dat men kan 
verwachten tijdens procesveranderingen. Ook dragen deze eigen ervaringen bij om het 
invoeren van procesverbeteringen bij hun eigen organisatie te vergemakkelijken. Zo wordt de 
praktijk ondersteund door relevante theorieën en inzichten.

Lean and six sigma
Ook voor Lean Six Sigma GreenBelt Verbetermanagement trajecten is Ease-IT inzetbaar. De 
technieken zijn natuurlijk van belang maar juist ook om aandacht te hebben voor de 
menselijke en veranderkundige aspecten. Die bepalen namelijk het blijvende succes van 
verbeteringen! Juist daarom wordt ook ingegaan op thema’s als samenwerking in teams, 
draagvlak creeren en weerstand overwinnen. De inzet van Ease-it speelt hierin een zeer 
belangrijke rol!

Management teams op de hei
Mensen kijken elkaar in de ogen en ervaren. Begrijpen onderlinge communicatie beter en 
komen los van de dagelijkse praktijk. Een uitstekend tool om de hand in de boezem van het 
management team te steken en tot concrete verbeterslagen te komen. Denk aan verbetering 
in communicatie, klantdenken, stroomlijning van processen en algemeen management 

Businessgaming maakt deze simulaties op maat afgestemd op uw organisatie. Hierbij staan 
fun en educatie te allen tijde centraal. U levert de mensen, wij het spel, de spelleider en de 
benodigde kennis. Voor meer informatie:
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